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Comment être notifié en cas d'échec ou d'erreurs
rencontrées lors de l'exécution du flux ?
Vous avez la possibilité d'être notifié par mail en cas d'échec d'exécution du connecteur.

Par exemple, dans le cas où aucun fichier n'a été trouvé ou si le fichier ne correspond pas au format
de fichier attendu. De même, lorsque l'import a généré un rapport d'erreur, vous pouvez être
prévenu.
Rendez-vous sur l'écran : Paramétrage > Général > Connexions externes > Connecteurs

Cet écran affiche le(s) connecteur(s) paramétrés sur l'instance et affiche l'état de la dernière
exécution :

Cliquez en colonne “Action” sur les 3 petits points et cliquez sur “Modifier”.  il s'agit ici de l'écran
de paramétrage du connecteur.
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Cochez “Oui” pour “Activer les envois d'emails lorsque le connecteur est en statut “Echec” et
renseignez le nom du ou des destinataires de la notification.
Cochez “Oui” pour “Activer les envois d'emails lorsque le connecteur génère un rapport
d'erreur” et renseignez le nom du ou des destinataires de la notification.

Si le connecteur est en échec ou qu'un rapport d'erreurs a été généré, vous recevrez un email dès la
fin du traitement du connecteur.

 Seul un utilisateur avec un profil administrateur peut être notifié.
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