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Comment retrouver à qui a été attribué un numéro de
badge ?
Au moment d'enregistrer un numéro de badge dans le compte d'un utilisateur, un message en rouge
vous indique “ce badge est déjà affecté”.
Si vous ne savez pas à qui il a été attribué précédemment, vous avez la possibilité de retrouver
l'utilisateur en question dans l'écran “Affectation des badges”.

Rendez-vous sur l'écran de paramétrage : Paramétrage > Temps > Affectation des badges

Par défaut, cet écran affiche tous les utilisateurs pointant par badge n'ayant pas de badge
affecté :

En cliquant sur le bouton Filtrer vous pourrez effectuer une recherche précise avec différents
éléments, mais aussi afficher toutes les personnes pointant par badge :
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Pour supprimer un numéro de badge et le réaffecter :

Supprimez le numéro de badge affecté à l'utilisateur et enregistrez.
Vous pouvez maintenant réaffecter le numéro de badge au nouveau collaborateur soit directement
depuis cet écran en indiquant son matricule dans le champ dédié du filtre,
soit en vous rendant dans sa fiche utilisateur.
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